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Cong tac Cai cach hanh chinh 6 thang diu nim 2024

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

1. V@ to chirc chi dao, diéu hanh CCHC

- Thuc hién Ké hoach s6 282/KH-UBND ngay 28/12/2023 ctia UBND
huyén vé Cai cach hanh chinh gan véi chinh quyén s6, dich vu d6 thi thong minh
huyén Quang Pién nim 2024; UBND x4 di ban hanh Ké hoach s 01/KH-
UBND ngay 02/01/2024 ctia UBND x4 vé cai cach hanh chinh gin vé&i chinh
quyén sd nam 2024 trong d6 xac dinh 23 nhiém vu trong tdm trong 7 linh vuc
clia cong tac cai cach hanh chinh. Trong 6 thang dau nam 2024 da chi dao cac
bo phan lién quan tham muu ban hanh cac ké hoach nham trién khai thuc hién
c6 hi€u qua cong tac cai cach hanh chinh. UBND x& da phan dinh trach nhiém
va thoi gian hoan thanh timg nhiém vu ddi véi cac bo phan cu thé. Nhin chung
cong tac CCHC da duoc trién khai thuc hién kha nghiém tiuc va hoan thanh co
ban nhirng nhi¢m vu da dé ra theo ké hoach.

2. Vé kiém tra CCHC

- UBND x4 di ban hanh K& hoach s6 27/KH-UBND ngay 15/01/2024 vé
tw kiém tra cong vu, ky luat, ky cuong hanh chinh nam 2024; Ké hoach sb
28/KH-UBND ngay 17/01/2024 vé tu kiém tra CCHC, cong tac kiém soat
TTHC va thuc hién Y kién chi dao nim 2024; Ké hoach s6 29/KH-UBND ngay
17/01/2024 vé kiém tra nhiém vu cong chirc nim 2024.

Theo d6 thuong xuyén tién hanh ty kiém tra, nhic nhé ky luat ky cuong
cong vu dbi véi can bd, cong chirc.Viée tur kiém tra cai cach hanh chinh, kiém
soat TTHC, YKCD, kiém tra nhiém vu cua cong chic duogc thuc hién theo ké
hoach da dé ra. Trong 6 thang dau nim 2024, UBND huyén giao 50 y kién chi
dao diéu hanh, UBND xa di chi dao can bo, cong chirc tham muu giai quyét 50
y kién dang han.

3. Vé cong tac tuyén truyén CCHC

- Thuc hién Ké hoach sé 04/KH-UBND ngay 05/01/2024 vé tuyén truyén
cai cach hanh chinh nam 2024. Theo d6 da tap trung tuyén truyén vé nhiém vu
CCHC trén dai truyén thanh, cong thong tin dién tir cta x3, trong cac cudc hoi
nghi, hop giao ban..

- Trong 6 thang dau nam 2024, Uy ban ban nhan dan xa d3 dang tai 86 tin,
bai vé tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh trén trang thdng tin dién tt cua
x4 tai dia chi (https://quangan.thuathienhue.gov.vn).

- Uy ban nhan dan x4 tiép tuc cap nhat kip thoi, dong thoi trién khai niém
yét tai bang niém yét danh muc tha tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét
cua UBND xa va cong khai trén trang thong tin dién tr cua xa.



https://quangan.thuathienhue.gov.vn)/

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Ci cach thé ché

- Két qua xay dyng, ban hanh vin ban quy pham phap luat.

UBND x3 da chi dao Van phong HDND va UBND xa phéi hop céc
nganh lién quan chu dong tham muu xay dung van ban quy pham phap luat, van
ban hanh chinh théng thudng dé trinh HDND-UBND quyét dinh theo ding quy
dinh cua phap luat. Nhin chung cong tdc xay dung va ban hanh van ban quy
pham phap ludt cia HDND, UBND xa dugc thuc hién chac ché, dam bao ding
quy trinh, thu tuc theo quy dinh ctia Luat ban hanh van ban quy pham phap luat
ngay 22/6/2015 va Nghi dinh s6 34/2016/ND-CP ngay 14/5/2016 ctia Chinh phi
quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phéap thi hanh luat ban hanh VBQPPL.
Trong 6 thang dau nam 2024, HDND x3 d4 ban hanh 01 VBQPPL, cu thé 14 Nghi
quyét s6 02/2023/NQ-HPND ngay 28/12/2023 vé nhiém vu phat trién kinh té -
xa ho1 nam 2024.

- Két qua t6 chuc thi hanh phap luat va theo ddi, thi hanh phap luat.

7 Thyc hién cong tac theo ddi thi hanh phap luat, UBND xa dé ban hanh va
t0 chirc thuc hién Ké hoach s6 09/KH-UBND ngay 09/01/2024 vé theo doi thi
hanh phap luat nam 2024;

- Két qua thuc hién tuyén truyén, pho bién gido duc phap luat.

UBND x3 dd ban hanh Ké& hoach s 11/KH-UBND ngay 10/01/2024 vé
Phd bién, gido duc phap luat trén dia ban xi Quang An nam 2024. Theo Ké
hoach trong nam 2024 UBND x4 sé& tién hanh phdi hop véi trung tam trg gilp
phap 1y tinh va phong Tu phap huyén t6 chirc phd bién, gido duc phap luat nhiéu
van ban luat va cac quy dinh lién quan t61 ngudi dan, doanh nghiép.

- Két qua kiém tra, ra soat va hé thong hoa vin ban quy pham phap lut.
Cong tac kiém tra, ra soat vin ban quy pham phép luat tlep tuc dugc trién khai
thuc hién nghiém tac theo ding tinh thin Nghi dinh s6 34/2016/ND-CP ngay
14/5/2016 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh
luat ban hanh VBQPPL, UBND x4 da ban hanh Ké hoach s6 103/KH-UBND
ngay 26/12/2023 vé tu kiém tra va xt Iy vin ban quy pham phap lut nam 2024;
Ké hoach sé 102/KH-UBND ngay 26/12/2023 vé ra soat vin ban quy pham
phap luat nim 2024. Chi dao Bo phan Tu phap phdi hop véi cac bo phan lién
quan tién hanh ty kiém tra ra soat Nghi quyét do HDND xa ban hanh. Trong 6
thang dau 2024, da tu kiém tra, ra soat 04 vin ban quy pham phép luat va nhiéu
van ban hanh chinh khac, qua cong tac tu kiém tra cho thay, hau hét cac vin ban
dugc ban hanh déu dam bao theo dung quy dinh ciia phap luat, c6 02 Nghi quyét
cua hoi dé)ng nhan dan ban hanh hét hiéu lyc. Da ban hanh quyét dinh s6 10/Qb-



UBND ngay 19/01/2024 vé Cong bd danh myc vin béan QPPL hét hiéu lyc,
ngung hiéu luc ctia Hoi ddng nhan dan, Uy ban nhan din x3 Quang An nim
2023, Quyét dinh s6 39/QD-UBND ngay 24/02/2024 vé Cong bd két qua ra
soat, hé thong héa vin ban quy pham phap luat cia Hoi dong nhan dan, Uy ban
nhan dan xa Quang An ky 2019- 2023.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)

- Két qua ra soat, cat giam, don gian hoa TTHC: UBND x& dé ban hanh
Ke hoach s6 08/KH-UBND ngay 09/01/2024 v ki€ém so4t thu tuc hanh chinh
ndm 2024; Ke hoach s6 06/KH-UBND ngay 08/01/2024 vé ra soat, danh gié thu
tuc hanh chinh ndm 2024; chi dao cong churc phy trach CCHC chu tri, ph6i hgp
v0i bo phan co lién quan tién hanh ra soat danh myc TTHC thu¢c tham quyén
giai quyét, dong thoi nghiém tac thue hién cac hoat dong ra soat, don gian hoa
cac TTHC theo k€ hoach. Tuy nhién trong 6 thang dau nam 2024, UBND xa
chua co6 kién nghi, dé xuat phuong an cat gidm, don gian héa TTHC

- Tong hop, cap nhat s6 lugng TTHC thudc tham quyén giai quyét cua
UBND cép x4: 137 TTHC. UBND x4 di chi dao Ban bién tip Trang thong tin
dién tir xa niém yét cong khai cac TTHC thudc thim quyén giai quyét cia UBND
tinh, UBND huyén, UBND x4 trén Trang thong tin dién tir ciia x4, niém yét tai
Bd phan tiép nhéan va tra két qua cua xa; cap nhat, cAu hinh dién tir cac TTHC
trén phan mém xir 1y dich vu cong tap trung; chi dao dam bao 100% TTHC thudc
tham quyén giai quyét ciaa UBND x4 duoc tiép nhan, xir 1y, tra két qua thong qua
phan mém xtr Iy dich vu cong tap trung, cong khai ddy du cac khoan phi, 1¢ phi.

- Két qua thuc hién co ché mét ctra, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC:

+ Tjnh hinh t6 chuc V,é. hoat dong cua BC) phan Mot cira: UBND xa da
trang b1 day du co s¢ vat chat dém bao nhu cau lam viéc tai jbé phein mot cua.
Vi€e bo tri can bo thue hién co ché mot ctra dugc dam bao vé chat lugng trinh
d§) chuyén mon nghiép vu, tinh than t}‘léi do phuc vu r}hén dan, y thuc ky ,luét
rat tot khong c6 tinh trang cudng quyén, hach dich déi voi cong dan. Ché do
chi tra cho cong chirc lam viéc tai bd phan mot ctra dugce tra hang thang, dam
bao theo quy dinh.

+ Tong hop, cap nhat két qua giai quyét hd so, thuc hién sd hoa hd so
TTHC:

Trong 6 thang dau nam 2024, B phan tiép nhan va tra két qua hién dai x4
da tiép nhan 610 thu tuc hanh chinh, trong d6 giai quyét truéc han 504, dang han
1a 84 hd so, tré hen: 03 ho so; 19 hd so dang giai quyét trong han. 100% hd so da
duoc sd hoa dau vao va dau ra.

+ Két qua tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi ciia ngudi dan, to churc lién
quan dén quy dinh TTHC: Tiép tuc thue hién tot Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP
ngay 14/2/2008 cuia Chinh phu vé tiép nhan, xu 1y phan anh, kién nghi cua ca



nhan, t6 chic vé quy dinh hanh chinh va Quyét dinh s6 59/2023/QD-UBND
ngay 13/11/2023 ciia UBND tinh ban hanh quy dinh vé tiép nhén, xu 1y phan
anh, kién nghi cua céa nhan, td chirc vé quy dinh hanh chinh thuéc pham vi quan
Iy cia UBND tinh va Chu tich UBND tinh, cy thé UBND xa d4 niém yét cong
khai céac thong tin vé dija chi, email, sd dién thoai cta co quan tiép nhan, xu ly
phan anh, khiéu nai trén trang thong tin dién tir ctia xa dé tiép nhan xir Iy phan
anh, kién nghi, khiéu nai ctia ca nhan, to chic vé quy dinh hanh chinh. Trong 6
thang dau nam 2024, UBND xa khong nhan duoc bat cir phan anh nao lién quan
dén quy dinh hanh chinh.

3. Cii cach to chirc bd may

- Trong 6 thang dau nam 2024, tiép tuc thuc hién nghiém tac Nghi dinh sd
33/2023/ND-CP ngay 10/6/2023 cuia Chinh pha quy dinh vé can bd, cong chirc
cap x4 va nguoi hoat dong khong chuyén trach ¢ cap xi, ¢ thon, to dan phd va
Nghi quyét s6 01/2024/NQ-HPND ngiy 26/01/2024 ctia HPND tinh Thira
Thién Hué quy dinh chitc danh, ché d6 phu cap dbi véi nguoi hoat dong khong
chuyén trach & cip xa, & thon, to dan phd trén dia ban tinh Thira Thién Hué; dam
bao sir dung bién ché tai UBND x4 khéng vuot qua so véi tong sb bién ché dugce
giao. B6 tri sap xép cong chirc dung vi tri chire danh.

- Tiép tuc kién toan to chirc bd may dam béo hop 1y, khoa hoc, tinh gon
hoat dong c6 hiéu qua. D61 méi quy trinh, 1€ 161 lam viée d€ nang cao hiéu qua
gidi quyét cong viéc cua cong dan, to chuc.

4. Cai cach ché @9 cong vu

- Tinh hinh chép hanh ky luat, ky cuong hanh chinh ciia can bg, cong chic:
Thuc hién Chi thi s6 05/CT-UBND ngay 18 thang 5 niam 2022 ciia Chu tich
UBND huyén tang cuong ky cuong, ky luat hanh chinh; thyc hién nghiém céc quy
dinh vé vin hoa cong so, dao dic cong vu; Cong van sd 2469/UBND ngay
07/11/2023 cia UBND huyén Quang Pién vé diy manh ky cuong, ky luat hanh
chinh va nang cao hi¢u qua, hi¢u luc hoat dong bd may quan 1y nha nudc,
UBND x3 thuong xuyén chi dao ting cudng ky luat, ky cuong hanh chinh, chap
hanh nghiém gio gidc lam viéc, van hoa cong s&, nang cao chat luong giai quyét
cong viéc ding tién do, dam bao chat lwong, phuc vu tot nhat cho ngudi dan. Pa
ban hanh ké hoach s6 27/KH-UBND ngay 15/01/2024 vé ty kiém tra cong vu,
ky luat, ky cwong hanh chinh nam 2024.Theo d6 thudng xuyén tién hanh tu kiém

tra ky luat ky cuong cong vu dbi véi can bo, cong chirc.
- Két qua thyc hién dao tao, boi dudng can bd, cong chirc.

Quan tdm cu can bo, cong chic di dao tao, béi dudng, tdp huan theo ké
hoach cua cap trén dé nang cao trinh do chuyén mon, nghi€p vu va nang luc giai



quyét cong viéc. Trong 6 thang dau nam 2024, UBND x4 d3 ctr 05 luot can b,
cong chirc tham gia cac 16p dao tao, bdi dudng; trong d6: bdi dudng quan 1y nha
nudc ngach chuyén vién chinh 03; boi dudng nghi¢p vu ho tich: 02; boi dudng
trung cap 1y luan chinh tri 03 va tham gia cac 16p tap huin theo ké hoach cia
huyén.

5. Cai cach tai chinh cong
- Két qua thyc hién cic quy dinh vé quan 1y tai chinh - ngan sach tai dia
phuong.

Thuc hién co ché tu chii theo nghi dinh 130/2005/ND-CP, UBND x3 da
ban hanh quyét dinh s6 06/QD-UBND ngay 10/01/2024 vé viéc ban hanh quy
ché chi tiéu ndi bo ciia co quan xa Quang An; Pau nam xay dung du todn ngan
sach trinh HDND x4 thong qua, bao gdm kinh phi hoat dong va kinh phi quan 1y
hanh chinh ddi véi co quan hanh chinh, khéi Pang, Mit Tran, cic doan thé
chinh tri... da giao quyén tu chu va tu chiu trach nhiém trong qua trinh td chire,
hoat dong by may, nham nang cao hiéu qua cong viéc, dam bao chi ti€u hop 1y,
thuc hanh tiét kiém, chong lang phi.

- Két qua thuc hién quy dinh vé quan 1y, st dung tai san cong.

Cong tac quan ly, sir dung tai san cong tai co quan da dugc thuc hién
nghiém tic theo quy dinh cta phap luat. D3 ban hanh quyét dinh s6 07/Qb-
UBND ngay 10/01/2024 vé quy ché quan 1y va sir dung tai san cong tai UBND
x4 Quang An nam 2024. Theo do, viéc mua sam duoc thuc hién theo ké hoach,
tiéu chuan dinh mirc va trong du toan dugc giao. Tai san cong tai co quan dugc
thuc hién hach toan, cip nhdp vao sé va phan mém qua 1y tai san cong, duoc
theo doi ddy du vé hién vat, gid tri va thuc hién ché do quan 1y, tinh hao mon,
khau hao tai san ¢6 dinh theo quy dinh.

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s

- Két qua hoan thién thé ché phuc vu xay dung, phat trién Chinh quyén
dién tr, Chinh quyén sd ¢ dia phuwong: UBND x& da ban hanh ké hoach s
14/KH-UBND ngay 06/01/2022 vé cai cach hanh chinh giai doan 2021-2025,
dinh hudng dén nim 2030; Ké hoach sé 01/KH-UBND ngay 02/01/2024 vé cai
cach hanh chinh gan véi chinh quyén s tai xi Quang An nim 2024,

- Két qua xay dung, phat trién ha tang k¥ thuat: Trang thiét bi 1am viéc
cua can bd, cong chirc cling nhu tai by phan mdt ctra hién dai dugc quan tam
dau tu, vé€ co ban da dap g dugc nhu cau lam vi¢c, phuc vu nhan dan.

- Két qua xay dung, phat trién cac hé thong nén tang.

Trén dia ban duoc xay dung hé thong mang ndi bd (LAN), hé thong mang
dién rong cua tinh duoc trién khai két noi hé thong mang LAN c&c co quan nha
nudc tao ra mot hé thong két néi thong nhat dé trao doi dir liéu dam bao trién
khai irmg dung chung trén moi truéng mang.



- Két qua xay dung, phat trién cac ung dung, dich vu ndi bg:

Trién khai img dung ddng bo va két ndi, lién thong gitta hé thong quan 1y
van ban, di€u hanh ctia xa vdéi Truc lién thong van ban cua huyén, cta tinh; thuc
hién vi€c guri nhan van ban di¢n tir va chir ky so dé€ so hoa cac dir lidu.

Trang TTDT xa Quang An tiép tuc dugc quan tam, thyc hién duoc chuc
nang, nhiém vu la kénh thong tin chinh thong cua xa. Kip thoi cung cap thong
tin v€ tinh hinh hoat dong ciia UBND x4, chinh sach, phap luat ctia Nha nudc.
Chat lugng thong tin ngay mot nang 1€n, thanh vién Ban bién tap da dau tu thoi
gian cho cong tac

- Két qua xay dung, phat trién tng dung, dich vu phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép. Ung dung hé thong Mot cira dién tir va Cong dich vu c¢ong truc
tuyén gan véi xay dung Bo phan mot cira hién dai xa, phuc vu nhu cau cua ngudi
dan va doanh nghiép.Uy ban nhan dan xa chi dao can bd, cong chirc tham gia
gidl quyét TTHC tai B§ phan TN&TKQ thuc hién dang, day du cac budc, quy
trinh gidi quyét trén phan mém.

- Két qua cung cip dich vu cong truc tuyén.

Viéc cung cép dich vu cong truc tuyén duoc UBND x3 quan tim tuyén
truyén rong rii, thuong xuyén, lién tuc dén nguoi dan va doanh nghiép trén dia
ban x&. Trong 6 thang ddu nam 2024 Bo phan Tiép nhan va Tra két qua hién dai
x4 da tiép nhan va giai quyét ho so truc tuyén 481/610 hd so, dat 79%.

- Két qua trién khai, &p dung hé théng quan ly chat luong theo tiéu chuan
ISO 9001:2015 tai co quan.

Dé trién khai duy tri, &p dung hiéu qua hé théng quan ly chat lugng theo tiéu
chuan quéc gia 1ISO 9001:2015 vao hoat dong cia UBND x&, UBND xa ban hanh
Ké hoach s6 07/KH-UBND ngay 08/01/2024 vé trién khai xay dung, duy tri, cai
tién hé théng quan ly chat luong 1SO 9001: 2015. Theo d6, cac bo phan chuyén
mon di tién hanh xay dung, va ap dung hé théng quan ly chéat luong theo tiéu
chuan 1SO 9001:2015 dwa theo cac quyét dinh céng bd tha tuc hanh chinh cua
UBND tinh Thira Thién Hué.

III. PANH GIA CHUNG
1. Mat tich cuc

- Cong tac cai cach hanh chinh da dugc Dang uy, HDND, UBND xa
thuong xuyén quan tam, chi dao, thé ché hanh chinh ngay cang d6i méi, ding
phap luat phu hop véi diéu kién thuce té tai dia phuong, d3 dugc dau tu co s vat
chat ciing nhu trang thiét bi phuc vu cho cong tac cai cach hanh chinh.

- B may hanh chinh nha nuéc dugc td chirc ngay mot dugce ki¢n toan
hon; doi ngili can b, cong chirc dap ung trinh d§ chuyén mon nghi€p vu cling
nhu pham chét chinh trj va dao dirc ngay cang dugc nang cao.



- Cac thu tuc hanh chinh dugc thuc hién theo dung quy dinh, chat luong
dugc nang cao, viéc cong khai, minh bach, giai quyét nhanh chéng da tao diéu
kién thuan loi cho t6 churc, cong dan trong qua trinh giao dich, thuc hién cac thu
tuc hanh chinh va tao duoc su déng thuan, danh gia cao trong nhan dan.

- Vi¢c ra soat thu tuc hanh chinh dugc thuc hién thuong xuyén, lién tuc,
bao dam thyc hién ding theo quy dinh vé kiém soat thi tuc hanh chinh. Chat
luong cai cach thu tuc hanh chinh ngay cang dugc nang 1én, tao diéu kién thuan
loi cho ngudi dan.

- Bo phan tiép nhan va tra két qua hién dai duoc dau tu co s vat chat khé
day du, hoat dong ngay cang chat luong, hiéu qua, gop phan tich cuc trong viéc
giai quyét kip thoi cdc TTHC ciia nguoi dan, t6 chuc, doanh nghiép.

- Viéc ung dung cong ngh¢ thong tin, chuyen d6i s6, thuc hién tiép nhan
va tra két qua qua dich vu cong truc tuyén trén cong dich vu cong cia tinh dugc
day manh, mang lai hiéu qua cao trong cong viéc.

2. Nhirng ton tai, han ché, nguyén nhan

Méc du da dat duge mot sO két qua nhat dinh, tuy vay cong tac cai cach
hanh chinh tai UBND x4 van con mot so ton tai, han ché nhur:

- Cong tac ra soat danh gia thu tuc hanh chinh la cong viéc kha phuec tap,
nén viéc thuc hién danh gia thu tuc hanh chinh dé c6 kién nghi phuwong an don
gian hoa van chua dugc quan tam thyc hién.

- Trang thiét bi trang cép cho can bd, cong chirc va bd phan tiép nhan va
tra két qua co cau hinh yéu, 15i quy trinh, hu hong nhiéu 1an d3 giy kho khan
cho viéc giai quyét cong viéc, tiép nhan, giai quyet hd so cho nguoi dan ciing
nhu trién khai, ung dung, van hanh céc phan meém.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH 6
THANG CUOI NAM 2024

1. Tiép tuc trién khai dong bo, hiéu qua Ké hoach cai cach hanh chinh
nam 2024; thyc hién ddng bo cac giai phap dé nang cao chi so cai cach hanh
chinh va céc chi s6 thanh phan. Pay manh cong tac tuyén truyén cai cach hanh
chinh, nang cao y thirc trach nhiém, trinh d¢ nang lyc chuyén mon, thai d ung
xtr cho do1 ngii can bg, cong chure.

2. Nang cao chét lugng xay dung, ban hanh vin ban quy pham phap luat
bao dam tinh hop phap cia van ban quy pham phap luat. Thuong xuyén ra soat
cac vin ban QPPL do HPND va UBND ban hanh dé Khic phuc nhitng thiéu sét
vé thé thuc van ban. Bao céo béng van ban két qua thuc hién cac nhiém vu va
theo yéu cau cla cép trén.

3. Thyc hién tot cong tac kiém soat, ra soat TTHC, kip thoi phat hién, bao
c40 cap co thAm quyen béi bo cac loai gidy to khong can thlet rat ngan thot gian
giai quyet mot s6 TTHC dé cit giam cac chi phi khong can thiét trong qua trinh
giai quyet TTHC cua ngudi dan, t6 chirc, doanh nghiép va thuc hién nghiém
viéc tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghj lién quan dén cac quy dinh hanh chinh.



4. Cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh ciing nhu céng khai hoa
cac thu tuc hanh chinh phai dugc thuong xuyén, lién tuc trén trang thong ttin
dién tir, cling nhu trén dai truyén thanh xa.

5. Thuc hién cac giai phap dé thyc hién thu ngan sach dia phuong dam
bao theo ké hoach HDND huyén giao va gidi ngan von dau tu cong dam bao
dung tién do. T6 chire thuc hién cong tac quyét toan ngan sach trén dia ban theo
quy dinh.

6. Cung cd, kién toan va nang cao chét lugng hoat dong cua B phan tiép
nhan hién dai. Thyc hién tot viée giai quyét TTHC theo co che mot cua, mQt cua
lien thong; tang cudng tiép nhan va giai quyét hd so truc tuyén cho ngudi dan va
doanh nghiép; thuc hién nghi€m viéc khao sat mac do hai long ctia nguoi dan
trén Hué-S.

7. Tap trung tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh trong d6i ngii can
bd, cong chirc; thuong xuyén kiém tra viéc thyc hién Quy ché vin hoa cong so
nham kip thoi phat hién, chan chinh nhiing han ché, thiéu sét.

V. KIEN NGHI, PE XUAT

- P& nghi tiép tuc quan tdm hd tro kinh phi ¢ UBND cip xi nang cap
trang thiét bi tai BO phan tiép nhén va tra két qua hién dai noi riéng va phuc vu
céng tdc CCHC noi chung.

- Hi¢n nay, cong dan, td chirc co thé nop hd so truc tuyén trén ph?m mém
Hue-S, tuy nhién phan mém lai khong bét budc cong dan phai dinh kém cac file
hd so, gidy t& nén phat sinh nhiéu hd so tryc tuyén khong co6 thong tin, to khai.
Bén canh d6, khi cong dan t6 chic ndp ho so truc tuyén ciing khong c6 thong tin
dia chi, s6 dién thoai nén khi c6 hd so phat sinh can chinh stra, bd sung, cong
churc tiép nhan, xu ly ho so tai BO phan tiép nhan va tra két qua hién dai xa
khong lién hé duoc voi cong dan dé hudng dan, yéu cau b sung, chinh stra hd
so. D& nghi cac co quan c6 thdm quyén tiép tuc nang cap, hoan thién cac chuc
nang ndp hd so truc tuyén trén phan mém Hue-S dé tao thuan loi cho cong dan,
t6 chtrc ndp hd so cling nhu cong chire tiép nhan, xt Iy hd so truc tuyén.

Trén diy la Bdo cdo cdi cich hanh chinh 6 thing dau nim 2024 va
phwong hwdéng, nhiém vu 6 thang cudi nam 2024 ciia UBND xa Qudng An./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Phong Noi vy; 3 KT. CHU TICH

- ghu tich, cac PCT. L{BNEZ XaL‘ PH(') CHfJ TICH

- Cac co quan, ban nganh cap xa; .

- Luu: VT.

Phan Canh Quyén



Phu luc 2

BIEU MAU THONG KE SO LIEU BAO CAO

CONG TAC CHI PAO PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

Chi tiéu thong ké Két qua thong ké | Ghi chi
STT ” \ ’ ’ \ . ’ A
(S dung trong ky baovcao hang quy, 6 thang, Pon vi tinh .SAO
nam) : liéu
S6 vin ban chi dao CCHC di ban hanh (Két | . . .
1. p e 9 , o Vin ban 2
ludn, chi thi, cong van chi dao, quan triét)
9 Ty 1¢ hoan thanh Ké hoach CCHC nim (Liiy %
" | ké dén thoi diém bao cdo)
2.1 | S6 nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 23
2.2 | S6 nhiém vu da hoan thanh Nhi¢m vy 14
3. | Kiém tra CCHC
3.1 | S6 phong d3 kiém tra Co quan,
3.2 | S6 UBND cap xa da kiém tra Co quan, 0 qu)Jg }{Ille n
3.3 | Ty 1¢ xir Iy cac van dé phat hién qua kiém tra % 0
3.3.1 | S6 vdn dé phdt hién qua kiém tra Vin dé 0
3.3.2 | S6 van dé phat hién da xir Iy xong Vin dé 0
4 Thuc hién nhiém vu UBND tinh, Chi tich
UBND tinh giao
4.1 Téng s6 nhiém vu dugc giao Nhiém vu
4.2. | S6 nhiém vy da hoan thanh ding han Nhiém vu
4.3 | S6 nhiém vy da hoan thanh nhung quéa han Nhiém vy
4.4 | S6 nhiém vu qué han nhung chua hoan thanh Nhiém vu
5 Thuc hién nhiém vu UBND huyén, Chu tich
UBND huyén giao
51 Téng 6 nhiém vu duoc giao Nhiém vu 50
52 |Sb nhiém vu da hoan thanh dung han Nhiém vu 50
5.3 | S6 nhiém vu da hoan thanh nhung qua han Nhiém vu 0
5.4 | S6 nhiém vu qua han nhung chua hoan thanh Nhiém vu 0
0 e ” A e , Co=1;
6 | Khdo sat su hai long ctia nguoi dan, to chire Khong = 0
6.1 | S6 lugng phiéu khao sat S6 lugng 250
Truc myén =
0 r
6.2 | Hinh thirc khao sat Phat phieu= | 2
1
Két hop =2
7 Té chirc ddi thoai ciia 1anh dao véi ngudi Khéng =0 0
dan, cfng dong doanh nghiép Co=1




Phu luc 3

BIEU MAU THONG KE SO LIEU BAO CAO CAI CACH THE CHE

Chi tiéu théng ké Két qua théng ké Shhﬂl
S (Str dung trong ky bao cdao hang quy, 6 Pon vi £ yen
; y . S0 li¢u
thang, nam) tinh J
1 T?ng s0 VBQPPL do dia phwong ban Viin ban
hanh
1.1. | S6 VBQPPL do cip huyén ban hanh Van ban
1.2. | S6 VBQPPL do cip xa ban hanh Van ban 01
2. | Kiém tra, xir Iy VBQPPL
2.1. | S6 VBQPPL di kiém tra theo thAm quyén | Vanban | 02
2.2. | Ty 1& xtr Iy VBQPPL sau kiém tra %
201 t];?dng s0 VBOPPL can phai xuw ly sau kiém Ven bin 0
299 S,o VBQPPL co kien nghi xw ly da dwoc xur Vn ban 0
ly xong
3. | Rasoat VBQPPL
3.1. | S6 VBQPPL d ra soat thudc thim quyén | Vinban | 02
3.2. | Ty 1¢ xir ly VBQPPL sau ra soat % 0
321 Zggtg s0 VBOPPL can phai xu Iy sau ra Ven ban 0
329 f;/oXZﬁgQPPL co kién nghi xu ly da dwoc xu Ven bin 0




Phu luc 4

BIEU MAU THONG KE SO LIEU
BAO CAO CAI CACH THU TUC HANH CHINH

Chi tiéu théng ké Két qua théng ké Shhﬂl
STT - PN ;
(Str dung trong ky baovcao hang quy, 6 Pon vi tinh S6 licu
thang, nam) i *
1. | Théng ké TTHC
11 Tong 50 TTHC thudc tham quyén giai Thi tuc
quye¢t tai dia phuong
111 S? TTHC cap h‘uy,en (Bao gom ca TTHC Thii tuc
cua co quan nganh doc)
112, So TTHC cqp xa (Bao gom ca TTHC cua Thii tuc 137
co quan nganh doc)
2 Thuc hién co ché mot cira, mdt cira
" | lién théng
2.1. | S6 TTHC lién thong cing cép Thu tuc 2
59 So TTHC lién thong gitra cac cap chinh Thi tuc 54
quyén
So TTHC da thuc hién tiép nhan va giai
2.3. | quyét ho so khong phu thudc vao dia gidi | Thu tuc
hanh chinh.
3. | Két qua giai quyét TTHC
Ty 1& ho so TTHC do UBND cip huyén
3.1 | .% A 2. <s %
tiép nhan dugc gidi quyét dung han
3.1.1. | Tong s6 ho so TTHC dd gidi quyét xong | Ho so
3.1.2. | S6 ho so TTHC gidi quyét diing han Ho so
390, TyAle ho so TTHC §10 UBND cap xa tiep % 99,5
nhin dugc gidi quyét diing han
3.2.1. | Téng s6 hé so TTHC da gidi quyét xong | Ho so 591
3.2.2. | S6 ho so TTHC gidi quyét diing han Ho so 588
Ty 1& giai quyét phan 4nh, kién nghi |
3.3 (PAKN) vé quy dinh TTHC o 100
Tong s6 PAKN da tiép nhan (truc tiép
3.3.1. | hodc do co quan co tham quyén chuyén | Ho so 0
den)
3.3.2. | S6 PAKN dd gidi quyét xong Ho so 0




Phu luc S

BIEU MAU THONG KE SO LIEU BAO CAO CAI CACH TO CHUC

BO MAY
Chi tiéu thong ké Két qua thong ké CGh*L'
STT - PN ;
(St dung trong ky baovcao hang quy, 6 Pon vi tinh | S6 licu
thang, nam) i :
1. | Sip xép, kién toan to chirc bd may
Ty 1€ hoan thanh viéc sap xép cac phong
1.1. | chuyén moén cap huyén dap ung cac tiéu %
chi theo quy dinh ctia Chinh phu
19 Tong s6 don vi sy nghiép cong lap Co quan, don
=" | (BVSNCL) tai dia phuong vi
1.2.1 | S6 BVSNCL thuée UBND cdp huyén Corquan, dom
1922 Ty l¢ DVSNCL da cat giam so voi nam %
2015
2. S6 liéu vé bién ché cong chirc
2.1. | Tong sb bién ché dugc giao trong nim Nguoi 22
29 g;;lg sO bién ché c6 mat tai thoi diém bao Neuoi 99
S6 hop dong lao dong lam viéc tai cac co .
23, quan, t6 chtrc hanh chinh Neuot 01
2.4. | SO bién ché da tinh gian trong ky bao cdo | Nguoi 0
25 T}l_ l@wphan tram bién ché da tinh gian so % 0
vo1 nam 2015
3 S6 nguoi 1am viéc hwéng lwong tir
" | NSNN tai cac don vi sw nghi€p cong lap
3.1. | Tong s6 nguoi lam viéc duoc giao Ngudi
3.9, Tgng S(,) ng}rorl lam viéc c6 mat tai thoi Nauoi
diém bao cdo
3.3. | S6 nguoi da tinh gian trong ky bao cio Nguoi
3.4. | Ty 1€ % da tinh gidn so v&1 nam 2015 %

Phu luc 6




BIEU MAU THONG KE SO LIEU BAO CAO CAI CACH CHE PQ CONG

\4Y

c a1 K n £ v X n Ghi

Chi tiéu thong ké Két qua thong keé hi

STT o e o

(St dung trong ky @0 cao nang quy, Pon vi tinh S6 liéu
6 thang, nam) : :
1 Vi tri viéc lam cua cong chire, vién
' chirc

11 S6 co quan, td chire hanh chinh d3 duge Co quan, don vi
"™ | phé duyét vi tri viéc lam theo quy dinh ’ i
12, S6 don vi su nghi¢p da dugc phé duyét Co quan, don vi

vi tri vi¢c 1am theo quy dinh

S6 co quan, t6 chic co vi pham trong
1.3. | thuc hién vi tri viéc lam phat hién qua Co quan, don vi
thanh tra (néu c6)

2. Tuyén dung cong chirc, vién chirc

21 S6 cong chirc duogc tuyén dung (thi

tuyén, xét tuyén) Nguoi

29 Sb cong chiic dugc tuyén dung theo

tredmg hop diic biét. Nguoi

S6 can bd, cong chtrc cép xa duoc xét
2.3. | chuyén thanh cong churc cap huyén tr¢ | Nguoi
Ién.

S6 vién chirc duogc tuyén dung (thi
tuyén, xét tuyén).

2.4. Nguoi

S6 vién chirc duge tuyén dung theo

2. trurong hop dac biét.

Nguoi

S6 lwgng lanh dao quan ly dwge tuyén
3. chon, bo nhi¢m thong qua thi tuyén Ngwoi
(Liiy ké tir dau nam)

S6 lwong can bd, cong chire, vién chirc
4, bi ky luat (ca vé Pang va chinh

quyeén).
4.1. | S6 lanh dao cap huyén bi ky luat. Nguoi
S6 1anh dao cp phong thuoc UBND
4.2. IS
huyén bi ky luat.
4.3. | S6 cong chirc cip huyén bi ky lut. Nguoi
S6 ngudi 1am viéc hudng luong tir ,.
4. | 'SNN tai céc don vi SNCL bi ky luat, | 8u0!
4.5. | S6 can b, cong chirc cAp xa bj ky luat. | Nguoi 0

Phu luc 7




BIEU MAU THONG KE SO LIEU BAO CAO CAI CACH TAI CHINH

CONG
2 A ’( A /’\ 2 /,\ N Ghi
Chi tiéu thong ké Két qua thong ké chil
STT ; T ; Z
(Str dung trong ky bao cdo hang quy, . So
, 9 Don vi tinh A
6 thdng, nam) ligu
Ty 1¢ thue hién K¢ hoach giai ngan von
1. X A %
diu tu cong
1.1. | Ké hoach duoc giao Triéu dong
1.2. | Ba thuc hién Triéu dong
Thuyec hi¢n ty chi tai chinh cia don vi sy
2. nghiép (DVSN) tai dia phwong (liy ke den
thoi diém bao céo)
2.1. | Téng s6 DVSN cong lap tai dia phuong Pon vi
59 So' DYSN tu bao dam chi thuong xuyén va Pon vi
chi dau tu
2.3. | SO DVSN ty bao dam chi thuong xuyén Don vi
o4 S6 f?VSN tu bdo dam mot phan chi thuong Don vi
Xuyén
So DVSN tu bao dam tir 70% - dwoi 100% .
2.4.1. . . . Don vi
chi thwong xuyén
So DVSN tw bao dam tr 30% - dwoi 70% chi .
2.4.2. . . Don vi
thuong xuyén
So DVSN tu bao dam tir 10% - dwoi 30% chi .
2.4.3. . ] Don vi
thuong xuyén
S6 DVSN do Nha nudc bao dam chi thuong .
2.5. N Don vi
Xuyén
S6 lugng DVSN da chuyén doi thanh cong .
2.6. | v/ & phan (lity ké dén thoi diém bdo cdo) | PO V!

Phu luc 8
BIEU MAU THONG KE SO LIEU BAO CAO XAY DUNG VA PHAT
TRIEN




CHINH QUYEN PIEN TU, CHINH QUYEN SO

Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chu
ST | Cudng rong by bio cohing | pan vitinh | b ligu
1 Cép nhat Kién tric chinh,quyén Chua=0
' dién tir phién ban méi nhat Hoan thanh = 1
X4y dyng va van hanh H¢ théng
hop truc tuyen L
2 Lién théng 2 cap: Tir UBND tinh - glég; iol_ 0 3
' 100% UBND cdc huyén. 3 chp =2
Lién thong 3 cap: Tuw UBND tinh -
100% UBND cdp huyén, cdp xa.
Ty 1€ bao cao dinh ky dwgc giri,
3. nhan qua H¢ thong thong tin bao % 0
cdo quoc gia
Trién khai xdy dung nén tang chia Chua =0 _
4, 2 o : Pang lam =1 0
sé, tich hgp dung chung (LGSP). Hoan thanh = 2
5. S6 liéu vé trao ddi vin ban dién tir
Thuc hién két ndi, lién théng cac Hé
5.1. | thong quan Iy vin ban diéu hanh tir
cap tinh dén cip xa
511 | [v1é UBND cap huyén da két noi, lién %
"7 | thong voi UBND tinh
510 | Iv1é UBND cdp xd da két noi, lién %
""" | thong voi UBND huyén. 100
Ty I¢ sir dung van ban di¢n tir cua dia
phwong (Chi théng ké ty 1é vin ban
5.2. | duoc gui hoan toan dwoi dang dién tu; | %
st dung chir ky s6, chirng thie s6 va
gui trén moi truong dién tu).
521 Ty lé su atung van bdn dién tir cua
o UBND cdp huyén
Ty l¢ su dung van ban dién tu cua
522 | UBND cap xa % 100
Xay dung, van hanh Hé thong thong
5.3. A A
tin mot ctra dién tir tap trung cua tinh
531 Ty 1é don vi cap huyén da két noi lién %
"7 | thong voi Hé thong
530 | [Viédonvi cdp xa da két ndi lién %
"7 | thong voi Hé thong 100
6. | Cung cip dich vu cong trie tuyén
Ty 1¢ TTHC du diéu kién duoc cung
6.1. Z Ao oan %
cap tryc tuyén muc do 3
6.1.1 Tong SOA’A’TTH’C dbz diéu kién cung cap Thii tuc
tryec tuyen mirc do 3
6.12. So”', 1T fAIC dang cung cdp truc tuyén Thii tuc
mure do 3 79
6.1.3. | S6 TTHC dang cung cdp triec tuyén Thu tuc 15




muec do 3 co phat sinh hé so nop truc
tuyén

6.2.

Ty 1€ TTHC’dﬁ diéu kién duoc cung
cap tryc tuyén muc do 4

%

6.2.1.

Tong so TTHC du dieu kién cung cap
tryec tuyén mirc do 4

Thu tuc

6.2.2.

So6 TTHC dang cung cdp trwc tuyén
mirc do 4

Thu tuc

49

6.2.3.

So6 TTHC dang cung cdp truc tuyén
muec do 4 co phat sinh ho so nop truc
tuyén

Thu tuc

6.3.

Ty 16 TTHC cung cip truc tuyén mirc
do 3 va 4 da tich hop, cong khai trén
Cong DVC quoc gia

%

6.3.1.

T(fng s6 TTHC dang cung cdp truc
tuyén muec do 3 va 4 cua dia phwong

Thu tuc

6.3.2.

S6 TTHC cung cdp truec tuyén mirc do
3 va 4 da tich hop, cong khai trén
Cong DVC quoc gia

Thu tuc

6.4.

Ty 1& ho so TTHC duoc tiép nhén truc
tuyén murc d6 3 va 4 (Chi thong ké ddi
v6i cac TTHC mue d6 3 va 4 c6 phat
sinh hd so)

%

6.4.1.

Téng s6 hé so TTHC da tiép nhan (cd
tryc tiép va tryc tuyén)

Ho so

610

6.4.2.

S6 ho so TTHC da tiép nhén truc
tuyén

Ho so

481

6.5.

Ty 1& TTHC duoc tich hop, trién khai
thanh todn tryc tuyén

%

6.5.1.

Téng s6 TTHC c6 yéu cau nghia vu tdi
chinh (tat ca cac TTHC co6 phat sinh
phi, l¢ phi,...)

Thu tuc

6.5.2.

S6 TTHC da duwoc tich hop, trién khai
thanh toan truc tuyén trén Cong DVC
quéc gia hodc trén Cong DVC ciia
tinh.

Thu tuc




