UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA QUANG AN Doc 1ap - Tw do - Hanh phc
S6: 31/KH-UBND Qudng An, ngay 18 thang 01 ndm 2023
KE HOACH

Ung dung cong nghé thong tin va chuyén déi sé
trén dia ban xa nam 2023

Thuc hién ké hoach sé 202/KH-UBND ngay 22/12/2022 cua UBND
huyén Quang Pién vé chuyén d6i sé huyén Quang Dién nim 2023, UBND x4
Quang An han hanh ké hoach wng dung cng nghé thdng tin va chuyén doi sb
trén dia ban xa nam 2023, cu thé nhu sau:

1.Muc tiéu:

- 100% céc giai phap nang cao nhan thirc chuyén doi s6 theo ké hoach dugc
trién khai.

- 100% céc van ban dam bao thé ché s6 duoc ban hanh.

- 100% mang, may tinh trong cic co quan nha nudc trén dia ban xa duogc
trién khai tuan thu theo quy dinh cta tinh.

- 75% nguoi dan trén dia ban tir 15 tudi trd 18n c6 st dung di¢n thoai thong

minh.

- 70% ho gia dinh trén dia ban c6 két ndi internet bing thong rong

- 90% ho gia dinh trén dia ban c6 st dung dién thoai thong minh.

- 100% Cong chirc trong co quan co sir dung ha tang dién toan dam may cta
tinh.

- 100% T6 Cong nghé sé cong dong tap huin nghiép vu.

- 100% Cong chic duoc tham gia cac chuong trinh tdp huin nang cao nhan
thirc, k§ nang sé.

- Ti thiéu 50% ngudi dan trén dia ban dugc hd tro hudng dan tiép can nén
tang dao tao truc tuyén Qudc gia nang cao nhan thirc va k¥ ning so.

- Ty 1& 90% may tinh trong co quan dugc cii dat giai phap phong, chong
virus tap trung cua tinh.

- 100% cac hé thong thong tin dugce danh gia cAp do an toan thong tin va
trién khai theo giai phap dung chung cta tinh.

- T6i thiéu 02 béo céo sb kinh té - xd hoi d6i v6i cac dia phuong.

- Ty 18 90% dich vu cong mirc do 4 (toan trinh) dugc céng bd; 50% TTHC
da trién khai c6 phat sinh ho so tiép nhan hodc tra két qua giai quyét qua dich vu
BCCL

- 100% dich vu cong truc tuyén c6 mau don dién tir (eform).

- Téi thiéu 20% hd so truc tuyén phat sinh trén tong s hd so phat sinh trong
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nam tai Bo phan tiép nhan va tra két qua hién dai cap xa.

- Téi thiéu 10% s6 hd so tiép nhan qua dich vu BCCI so véi tong hd so tiép
nhan tai Bo phan Tiép nhén va Tra két qua hi¢n dai cép Xa.

- Téi thiéu 20% s hd so tra két qua qua dich vu BCCI so véi tong hd so tra
két qua tai Bo phan Tiép nhén va Tra két qua hi¢n dai cép Xa.

- 100% x1r ly thu tuc truc tuyén dugc thuc hién trén méi trudng mang, trong
do 80% nguoi dan, doanh nghi¢p khi thuc hién thu tuc hanh chinh khong phai cung
cap lai cac thong tin, gidy to, tai liéu dd duoc chap nhan khi thyc hién thanh cong
thu tuc hanh chinh (trude do, dugc s6 hoa, luu trir va ¢6 gia tri tai str dung).

- Mirc do hai 1ong cia ngudi dan, doanh nghiép vé giai quyét thu tuc hanh
chinh dat t6i thiéu 90%. Trong d6, muc do hai 1ong vé giai quyét cac thu tuc hanh
chinh linh vuc dét dai, xdy dung, dau tu dat t6i thiéu 85%.

- 50% nguoi dan trén dia ban huyén c6 cai dat Hue-S.

- 75% nguoi dan co dién thoai thong minh trén dia ban dugc ho tro tao lap
tal khoan dinh danh dién ttr.

- 70% nguoi dan trén dia ban duogc kich hoat tai khoan thanh toan sb (t6i
thiéu 13 vi dién tir trén Hue-S).

- 65% nguoi dan trén dia ban c¢6 st dung hinh thirc thanh todn dién tir hoac
mua hang truc tuyén.

2. Nhiém vu trong tam

2.1. Tang cuong cong tac lanh, chi dao, kiém tra, giam sat Ké hoach trién
khai cac nhiém vu trong tdm, co ban cia chuong trinh, ké hoach vé chuyén doi
s6 cua Trung wong, tinh va caa huyén trong nam 2023. Xay dung cac chuong
trinh, ké hoach vé trién khai cong tac chuyén doi s6 dam bao véi cac muc tiéu,
chi tiéu cua tinh va huyén dé ra, dong thoi phai phi hop véi tinh hinh thyc té cua
dia phuong.

2.2. Ban chi dao chuyén doi sé cap x& dinh ky theo quy td chic cudc hop
danh gia cong tac trién khai chuyén doi sb trén dia ban x& va tham gia day du
cac cudc hop Ban chi dao chuyén doi s cap huyén.

2.3. Tang cuong tuyén truyén trén hé thong trang thdng tin dién ta x&, hé
thong dai truyén thanh x& céc chu truong, duong 16i cia Bang, chinh sach phép
luat ciia nha nudc vé cdng tac chuyén ddi sb; ddng thai cir can bo, céng chirc va
nhan dan tham gia cac 1op tap huan nang cao nhan thac vé vi tri va tam quan
trong cua cdng tac chuyén d6i sé dbi vai viec phét trién kinh té-xa hoi cua dia
phuong

2.4. Ban hanh céc chinh sach khuyén khich nguoi dan, doanh nghiép tham
gia vao dich vu cong truc tuyén, gop phan nang cao cong tac cai cach hanh
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chinh, tao diéu kién thuan loi cho ngudi dan va doanh nghiép khi tham gia vao
giao dich céac tha tuc hanh chinh.

2.5. Tiép tuc ra soat ha tang tng dung cdng nghé thong tin tai co quan va
Bo phan tiép nhan tra két qua hién dai cip xa dé c6 giai phap dau tu co so vat
chat phu hop vai tién trinh dp dung cac chuong trinh chuyén d6i s6 cua tinh va
cua huyén trong thoi gian toi; Dac biét ra soat, danh gia hién trang co s vat chat
hé théng dai truyén thanh cap x4, tham muu UBND dé xuét dau tu Hé théng dai
truyén thanh theo huéng hé théng dai truyén thanh tng dung cong nghé théng
tin, vién thong.

2.6. B4 tri can bo kiém nhiém phu trach cong nghé thdng tin, chuyén doi
s6, an toan thong tin dam bao trinh d9, nang lyc; Can bo phu trach cong nghé
thong tin xa va cac thanh vién trong T6 cong nghé s6 cong dong tham gia cac
I6p tap hun nang cao niang luc chuyén mon, Ky nang vé cong tac chuyén doi sb;
Bén canh do, t6 chirc cac hoi nghi tap huan, tuyén truyén, huéng dan ngudi dan
c¢6 k¥ ning st dung Hue-S, dé tham gia cac 16p hoc nang cao k¥ ning sé trong
dan.

2.7. To chuc trién khai cac hoat dong vé xay dung chinh quyén sé nhu:
Xay dung dir liéu va s6 hoa dir liéu chuyén nganh trén nén tang s6 hoa ding
chung cua tinh; ting cuong trién khai c6 hiéu qua céc dich vu cong truc tuyén
muc d6 3, mac do 4 trong viéc giai quyét thu tuc hanh chinh gitta co quan nha
nudce va nguoi dan, doanh nghiép; tang cuong uu tién cac cudc hop khdng sir
dung tai liéu gidy; thuc hién cong tac bao cdo sé dam bao noi dung, thoi gian
quy dinh cua huyén va cac ban nganh cép trén; ting cudng cap nhat di liéu vé
cac hoat dong chuyén doi sé Ién kho dir liéu ding chung trén cong dit liéu mo
tinh.

2.8. T6 chirc cac hoat dong thuc day phat trién kinh té s6: Trién khai hoat
dong thanh toan cua cac doanh nghiép, ho kinh doanh trén dia ban x& chap nhan
thanh toan khong dung tién mat vi dién tor Hue-S va bang thanh toan truc tuyén
bang md QR; Hudng dan gitip doanh nghiép, Hop tac x4, cac co s& kinh doanh
tham gia cung cdp san pham dich vu 1én cac san thuong mai dién tir, tdi thiéu
tham gia cac san c6 dinh hudng Quéc gia va tinh bao gém: Chog S, Postmart,
V0so; chi dao can b, cong chiic c6 sir dung vi dién tir trén nén tang Hue-S dé
thanh toan cac dich vy co ban nhu: dién, nudc, vién thong.. ;

2.9. Trién khai cac hoat dong thiic day phét trién x& hoi sé: T6 chuc cac
hoat dong tuyén truyén van dong, khuyén khich ngudi dan sir dung vi dién tir
trén Hue-S; tng dung bao hiém x& hoi “VssID”; ung dung dinh danh dién tu
VnelD.



3. Cac giai phéap thuc hién

- Nguoi dimg dau cap uy, chinh quyén Xa chiu trach nhiém truc tiép vé
chuyén doi s trong co quan dia ban minh phu trach; gin nhiém vu chuyén dbi
sb trong ké hoach phat trién kinh té - xa hoi va nhiém vu chinh tri hé'mg nam cua
dia phuong. Chi dao t6 chirc phd bién, quan triét thudng xuyén chu trwong cua
Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc vé chuyén doi sé dén can bo, dang
vién, nguoi dan va doanh nghiép dé nhan thirc dung vé vai tro, tAm quan trong
ctia chuyén d6i sb trong tinh hinh méi.

- Phat huy manh mg vai tro ctia Mt tran to qubc, cac doan thé chinh trj -
x3 hoi tir X3 dén co so trong viéc giam sat, phan bién xa hoi doi véi cong tac
chuyén doi sb cua dia phuong. Tich cuc tuyén truyén, van dong doan vién, hoi
vién, Nhan dan tham gia qua trinh chuyén d6i s, tich cuc ing dung thanh qua
cua cudc Cach mang lan thu tu phuc vu do1 séng, san xuét, kinh doanh, gén voil
nang cao y thirc va k¥ nang ty bao vé dir li€u, thong tin ca nhan trén moi truong
50.

- T6 chire trién khai hiéu qua cac chi thi, nghi quyét, chuwong trinh chuyén
d6i sd qudc gia va cac co ché, chinh sach ciia Trung wong vé chién luoc phat
trién chinh phu sd, chién luogc phat trién kinh té sd, x hoi s6 phu hop voi dicu
kién thyc té ctia huyén.

- Tang cudng cong tic dau tu ha ting, co sd vat chat, trang thiét bi ky
thuat vé ing dung cong nghé thong tin tai co quan nham tao nén tang cho viéc
trién khai 4p dung ap dung cac nén tang chuyén doi sd trong hoat dong xay dung
chinh quyén sd, phét trién kinh té s va xa hoi s6.

- Lua chon mdot sb linh vuc can uu tién chuyén doi sb dé cung cép trai
nghiém mdi, mang lai gid tri cho ngudi dan, doanh nghi¢p. Tép trung uvu tién
chuyén dbi sb trong qué trinh xay dung chinh quyén dién tir huéng dén phat
trién chinh quyén 30, phat trién mot sb dich vu thong minh phuc vu trong quéa
trinh phat trién kinh té sd, xa hoi sd.

- Céc nganh, dia phuong xay dung cac chuong trinh, du 4n hd trg céac
Doanh nghiép, Hop tac xa, hd kinh doanh trién khai ung dung cac nén tang sO
trong hoat dong quang ba, gidi thiéu va kinh doanh san pham nhu: san thuong
mai dién tir Voso.vn va Postmart.vn; hudng téi ddy manh tiéu thu san pham
nong nghi¢p, du lich cua dia phuong trén céc san thuong mai dién tir thong qua
cac doanh nghiép buu chinh; bén canh dé tao diéu kién thuan loi thic day cac
doanh nghiép va cac mé hinh kinh té tap thé trén dia ban x& trién khai nén tang
thanh toan truc tuyén, di dong phuc vu ngudi tiéu ding.
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- Huy dong, 16ng ghép ngudn lyuc tir cac chuwong trinh, dé an c6 lién quan,
ngudn dau tu cua doanh nghiép, cong dong va cic ngudn kinh phi hop phap
khac dé thuc hién chuyén ddi sb trén dia ban xA. Trong do6, van dong, huy dong
hiéu quéa hon nira nguén lyc x4 hoi hoa, nhét 1a tir khu vue kinh té tu nhan thong
qua cac chinh sach khuyén khich, thu hut doanh nghiép dau tu phat trién chuyén
doi s6

4. T6 chiic thuc hién

4.1. Bo phan Vin phong —thong ké

- Chu tri phdi hop véi cac bd phan lién quan ra soét ha tang cong nghé
thong tin, tham muu UBND x& b6 tri kinh phi dau tu co s& vat chat, trang thiét
bi ky thuat can thiét nham phuc vu cdng tac chuyén doi so, phat trién chinh
quyén so trén dia ban xa.

- Tham muu UBND x4 chi dao ting cuong viéc trién khai thuc hién co
ché chuyén d6i viéc tiép nhan hd so truc tiép sang tiép nhan hé so truc tuyén tai
B6 phan tiép nhan va tra két qua hién dai cap x4. Phdi hop Buu dién Quang Dién
trién khai dich vu buu chinh cong ich trong qua trinh tiép nhan va tra két qua thu
tuc hanh chinh tai Bo phan tiép nhan va tra két qua hién dai cip x4 mot céach
nghiém tdc va co hiéu qua.

- Phéi hop cac céac bo phan lién quan tang cuong cap nhat tin, bai, video,
phéng su 18n chuyén muc “Chuyén ddi so” trén trang thong tin dién tir xa nham
nang cao cdng tac tuyén truyén, phd bién cac chua truong, duong 16i cua Pang,
chinh sach, phap luat cia nha nudc vé cong tac chuyén ddi s, phat trién chinh
quyén s va cac tng dung dich vu thong minh dén voi nguoi dan.

- Chi dao Bo phan tiép nhan va tra két qua hién dai cap x& cau hinh quy
trinh dién tir 4p dung trén hé thong phan mém Dich vu cbng tap trung dbi voi
100% thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét UBND xa.

- Tham muu UBND xa xdy dung va ban hanh céac van ban chi dao, huéng
dan vé dam bao an toan, an ninh théng tin trong qué trinh thyc hién chuong trinh
chuyén ddi s6, phat trién chinh quyén so.

- Chu tri phéi hop véi cac bo phan lién quan hudng dan, van hanh va trién
khai c6 hiéu qua cac phan mém ding chung cua tinh; thuc hién céng tac béo sd
Ién trang béo c4o s cua tinh, chinh phii dam bao dung thoi gian quy dinh.

- Pau méi lién lac v6i Ban Co yéu Chinh phu dé dang ky chit ky s6
chuyén dung trong Co quan, tham gia hd trg tap huan chit ky so.

- Truc tiép hd tro trién khai va hd tro ky thuat van hanh Bo phan Tiép



nhan Tra két qua xa.

- Chu tri phdi hop S¢ Théng tin va Truyén théng tinh dam bao Trang
thong tin dién tir xa hoat dong dam bao theo Nghi dinh s 42/2022/ND-CP cua
Chinh phu vé& quy dinh vé viéc cung cap théng tin va dich vu cong truc tuyén
Cua co quan nha nudc trén moi trudéng mang.

- Phéi hop Bo phan Tai chinh-ngan sach x& b tri kinh phi duy tri hoat
d6ng, nang cap trang thong tin dién tir Xa.

- Tham muu trién khai viéc cap nhat day du hd so can bo, cong chuc 1én
hé théng co so dir liéu cua tinh va cia Bo theo ké hoach dé ra.

- Chu tri tham muu UBND xa xay dung quy trinh noi b, quy trinh dién tu
d6i vai thu tyc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét UBND xa.

4.2. Bo phan Vin hoa va Thong tin:

- Tham muu UBND X4 cong tac dén dbc, chi dao thuc hién cac nhiém vu
trong ké hoach. Phdi hop véi cac bo phan lién quan ting cuong tuyén truyén,
phd bién, t6 chirc cac hoi nghi, 16p tap huan vé cong tac chuyén ddi sb, phat
trién chinh quyén sé va tng dung céac dich vu dé thi théng minh.

- Tién hanh ra soat, danh gia hién trang Hé thong dai truyén thanh, dong
thoi tly vao tinh hinh hién trang dé dé xuat b tri nguon kinh phi cua dia
phuong, kinh phi ctia huyén dé 1ap dy an dau tu hé théng dai truyén thanh theo
huéng tng dung cong nghé thong tin va vién thong.

- Tuyén truyén truc quan, ting cudng tin, bai, phong su tuyén truyén, pho
bién vé cac chu truong, chinh sach, phap luét, chién lugc lién quan dén chuong
trinh chuyén di s6, phét trién chinh quyén sb va ung dung dich vu dé thi thong
minh.

- Phéi hop céc dia phuong t6 chirc diéu tra, khao sat sé liéu vé cac chi tiéu
vé xa hoi s6 nhu: ty 18 nguoi dan trong do tudi lao dong cé st dung dién thoai
théng minh, tng dung Hue-S, tng dung VnelD, VssID, tai khoan thanh toén sé.

- Cung cap, hd tro, chia sé thong tin vé méi truong, thoi tiét, bién d6i khi
hau, canh béo thién tai,... chat luong dat dai dé ngudi nong dan ning cao ning
suat va chit luong cay trong thdng qua nén tang so.

- Tuyén truyén, hudng din, hd tro ngudi dan va cac hop tac xa tiép can
cac (ng dung sd, san thuong mai dién tir nham gilp chu dong vé dau ra cho
ndng san, dic san cua dia phuong, gop phan tao nén kinh té ndng nghiép bén
virng.
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4.3. Bo phan Tai chinh — ngan séch:

Phéi hop véi céc bo phan tham muu UBND x4 b tri kinh phi thuc hién
chuong trinh, ké hoach chuyén d6i s nam 2023 trén dia ban xa.

4.4. Pé nghi UBMTTQVN xa va cac Hoi, Poan thé:

Tuyén truyén phét huy vai trd chi thé ciia nguoi dan trong chuyén di sb,
nang cao van hoda khai thac va y thac su dung cong nghé théng tin tir gia dinh
dén nha truong, xa hoi nhiam hudéng téi cac tng dung lanh manh, thiét thuc, hiéu
qua, gop phan hinh thanh x& hoi thong tin, gan két ¢am bao an toan théng tin
cho ngudi stir dung

Trén ddy la ké hoach trién khai chiong trinh chuyén déi sé trén dia ban
x& Quang An nam 2023. UBND x& yéu cau cac bg phdn, ban nganh cdp x4, thi
tran nghiém tdc trién khai thyc hién./.

TM. UY BAN NHAN DAN
Noi nhan: i
- UBND huyén;

- Thuong truc Bang uy;

- Thuong truc HDND X4;

- CT, cac PCT UBND x&;

- C4c ban, nganh, doan thé x&;
- Luu: VT.

Hoang Van Minh Chau
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