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Cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh quy Il nim 2019

Thue hién cong van s 624/UBND ngay 05/6/2019 cia UBND huyén
Quang Pién vé viéc bao cao cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh quy Il nim
2019, Uy ban nhan dan x4 Quang An bao céo tinh hinh, két qua thuc hién cong
tac kiém soat thu tuc hanh chinh quy IT nam 2019 cu thé nhu sau:

I. KET QUA CONG TAC KIEM SOAT TTHC
1. Cong tac chi dao diéu hanh.

- Nham trién khai thuc hién c6 hiéu qua cong tac kiém soat thu tuc hanh
chinh (TTHC) trén dia ban x&, cudi 2019 Uy ban nhan dan x4 di ban hanh Ké
hoach s6 285/KH-UBND ngay 28 thang 12 nim 2018 vé kiém so4t thi tuc hanh
chinh nam 2019; d6ng thoi, chi dao cac ban nganh trién khai thuc hién Ké hoach
nay.

- Uy ban nhan dan xi d quan triét chi dao va trién khai noi dung Nghi
dinh 63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6 niam 2010 cta Chinh phu vé kiém soét thu
tuc hanh chinh; b tri can bd, cong chic 1am dau mdi thuc hién nhiém vu kiém
soat thu tuc hanh chinh trén dia ban xa co6 phém chit dao dirc tdt, van hoa giao
tiép chuan myc, du trinh d6 vé chuyén mon nghiép vu va ning lyc phu hop.

- Uy ban nhén dan x3 d3 ban hanh Ké hoach s6 286/KH-UBND ngay
28/12/2018 vé ra soat, danh gia quy dinh, thi tuc hanh chinh nam 2019. Trong
do, tap trung ra soat cac thu tuc hanh chinh trong tdm trong céc linh vuc quan ly
nha nudc nhu tu phap- hd tich, lao dong thuong binh va xa hoi.

2. Cong tac cong bo, niém yét thi tuc hanh chinh

- UBND x4 di chi dao can bo lam dau moi kiém soat TTHC thuc hién to
chte niém yét cong khai cac Thu tuc hanh chinh thudc tham quyén cia UBND
xa dugc UBND tinh quy dinh, tai tru s6 UBND x4 va trén trang thong tin dién tur
cia x4, dam bao diéu kién thun loi cho céc to chire, ca nhan khi dén giao dich.
Trong quy 1l x4 di t6 chirc cong khai, niém yét niém yét cong khai 01 quyét
dinh méi ban hanh TTHC: Quyét dinh sé 859/QD-UBND ngay 4/4//2019 V&
viéc cong bdé Danh muc thu tuc hanh chinh trong linh vuc quan ly an toan dép,
ho chira thay dién thudc thAm quyén giai quyet cia UBND cép x&; niém yét
cong khai 01 quyet dinh bai bo 02 TTHC: Quyét dinh sd 924/QD-UBND, ngay
11/04/2019 Vé viéc cong bd thu tuc hanh chinh bi bai bo trong linh vuc phong
chéng té nan xa hoi thudc thim quyén giai quyet cua Uy ban nhan dan cap xa ap
dung trén dia ban tinh Thira Thién Hué; niém yét cong khai 02 quyét dinh sta
d6i, bd sung 3 TTHC: Quyét dinh s6 888/QD-UBND ngay 8/4//2019 Vé viéc
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cong bd Danh muc thi tuc hanh chinh duogc stra ddi, bd sung trong linh vuc dan
s6 thudc thidm quyén giai quyét cia UBND cap xi; Quyét dinh sé 1292/Qb-
UBND ngay 29/5/2019 Vé viéc cong bd thu tuc hanh chinh duoc sira doi, bd
sung trong linh virc bao tro xa hoi thude tham quyén giai quyét ciia Uy ban nhan
dan cip xa.

- Trong quy Il ndm 2018, Nhu vay UBND x& Quang An da niém yét cong
khai TTHC bao gdm 14 linh vuc, 116 tha tuc hanh chinh theo quy dinh tai Bo
phan tiép nhan va tra két qua; Noi quy lam viéc ciia B phan tiép nhan va tra két
qué; chinh sach chat lugng theo tiéu chuan ISO 9001:2015. Noi niém yét 1d
rang, d& nhin thay dé cong dan truc tiép theo ddi. Thoi gian giai quyét ludn kip
thot va trude thot gian quy dinh, mirc do hai long cua nguoi dan va khach hang
hét sirc cao.

3.Vé tinh hinh, két qua glal quyet thu tuc hanh chinh

- Tong s6 ho so yéu cau giai quyét TTHC 1a 658 ho so, trong do : S6 ho
so moi tiép nhan: 658 ho so; S6 hd so tir ky bao céo trude chuyén qua la : khong

- Két qua giai quyét TTHC : S6 ho so da giai quyét 652 ho so; S6 ho so
giai quyét dung hen 639 ho so

- S6 ho so lién théng 27 ho so: da giai quyét 21 ho so, dang giai quyét 6
hd so.

4. Vé tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi vé thi tuc hanh chinh

Thyc hién Nghi dinh 20/2008/ND-CP ngay 14 thang 2 nam 2008 cua Chinh
phua vé tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi cua ca nhan, t6 chure vé quy dinh
hanh chinh, Uy ban nhan dan xi d3 niém yét cong khai mot sé ndi dung lién
quan dén Vé tiép nhan, xt 1y phan anh, kién nghi cta ca nhan, to chic vé quy
dinh hanh chinh thu¢c pham vi quan ly cua Uy ban nhan dan xa de kip thoi tiép
nhan xtr Iy phan anh, kién nghi, khiéu nai cta ca nhén, t6 chtic vé quy dinh hanh
chinh theo quy dinh. Trong quy II/2019 Uy ban nhan dan x4 khong nhan dugc
phan anh, kién nghi ndo cta céac to chirc, c4 nhan lién quan dén cac quy dinh

hanh chinh.

5. Vé ra soat, danh gia thi tuc hanh chinh

Pé nang cao hiéu qua cong tac ra soat, danh gia TTHC, nham kip thoi
phat hién va kién nghi cip c6 thim quyén sira doi, bd sung, thay thé, bii bo
TTHC, quy dinh c6 lién quan khong can thiét, khong phu hop, dong thoi nham
giam bat thoi gian, chi phi ciia ngudi dan va doanh nghi€p trong viéc tuan thu
TTHC, Uy ban nhan déan xa da chi dao trién khai dén cac bo phan chuyén moén
lya chon cac thu tuc hanh chinh thudc tham quyen giai quyet dugc thuc hién
nhiéu trong nam, anh huong tryc tiép dén nhiéu ca nhan, t6 chirc, don vi, co
vuéng mac bat cap trong qué trinh thuc hién dé ra soat, danh gia va dé nghi cap
c¢6 tham quyén to chirc thuc hién don gian héa thu tuc hanh chinh.

I1. Panh gia chung:

Nhin chung két qua cong tac kiém so4at TTHC trong thoi gian qua da dat
dugc nhitng két qua ndi bat. Cong tac chi dao, diéu hanh kiém soat TTHC tiép
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tuc duogc trién khai thuc hién c6 hiéu qua. Cong tac ra soat van ban dugc lanh
dao co quan quan tdm chi dao, dic biét 1a viéc kiém soat thu tuc hanh chinh theo
Nghi dinh 63/2010/ND-CP cua Chinh phu. Da t6 chirc niém yét cong khai day
du cac danh muc TTHC giai quyét thudc tham quyén ctia don vi duoc UBND
tinh phé duyét tai tru s¢ UBND x4, dam bao kip thoi, tao diéu kién cho cac td
chtrc, c4 nhan dén giai quyét ho so.

UBND x4 di to chirc xay dung h¢ théng quan 1y chét lugng theo I1SO
9001-2015 tai Uy ban nhan dan x& dé d6i ngii can bo, cong chirc 1am viéc co
hi¢u qua hon. Thai d6 phuc vu tan tinh, y thurc trach nhiém trong thuc thi cong vu
cta can bg, cong churc da tao diéu kién thuén loi, thong thoang cho céac ca nhan, t6
chirc dén lién hé lam viéc, dem dén sy hai Iong cho nguoi dan, gop phan phat trién
kinh té - xa hoi.

I11. Phwong hwéng nhiém vu :

1. Thuc hién bio cdo cong tac kiém soat TTHC theo Thong tu s6
02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua B¢ trudéng, Chu nhiém Van phong
Chinh phu va bao cao cac cong viec khac da dugc giao nhiém vu tai cac van ban
chi dao cia UBND huyén vé cong tac kiém soat TTHC.

2. Tiép tuc thyc hién niém yét cong khai cac danh myc TTHC thudc tham
quyén giai quyét cia cap xA.

4. Duy tri co ché tiép nhan, xtr Iy kién nghi, phan anh cua ca nhan, t6 chc,
dganh nghiép vé quy dinh thu tuc hén}l chinh; v€ hanh vi cta can bg, cong chirc
bang hinh thirc thong bao cong khai s6 dién thoai, hom thu gop y.

5. Tham gia cac 10p tap huén nghiép vu, cic 16p ting cudng ning luc can
b0, cong churc 1a dau moi kiém soat TTHC.

Trén ddy la cdo cdo ciia UBND xd Qudng An vé céng tac kiém sodt thii
tuc hanh chinh quy Il nam 2019.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN XA
- UBND huyén; PHO CHU TICH

- TT Pang uy, TT HDND A Gy o Nnn
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Biéu s6 05a/VPCP/KSTT KET QUA XU LY PHAN ANH, KIEN NGHI Pon vi bao cio:

Ban hanh theo Thong tur s (PAKN) VE QUY DPINH HANH CHINH UBND x&;
02/2017/TT-VPCP ngay (ndm) Don vi nhin bio céo:
Ky bdo céo: Quy Il - 20109. UBND huyén

31/12/2017. )
(T ngay 01 thang 04 nam 2019 dén ngay 15 thang 06 nam 2019)

Pon vi tinh: S6 phdn dnh, kién nghi

S6 PAKN vé quy dinh hanh Ping
chinh dwgc tiép nhin (bao gom Keét qua xir ly PAKN vé quy dinh hanh chinh tai
Ky trudc chuyén qua) cbéng
Chiara Pa xir ly Pang xir Iy khai
: ~ : — ket
£ Chia theo ngi dung Chia theo thoi . o
Nganh, linh vye c6 ] So PAKN PAKN diém tiép nhan Chia ra qua xir
PAKN So PAKN veé noi Tié - 7 ly
. . Aha £ £ iep Ky P S6 PAKN
Tongso | ¢ hanh | dung quy 2 % S0 S0 PAKN nhén truée 2 £ 50 vé ndi dung
vi hanh dinh Tong so PAKN vé ndi méi chuvén Tongso | PAKN uv dinh
chinh hanh ve hanh | dung quy tron uya ve hanh hgnz chinh
chinh vihanh | dinh hanh | 009 | A vi hanh
chinh chinh Y chinh
A 1) ) ®) (4) ©) (6) () @) 9) (10) (11) (12)
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0




Biéu s6 06a/VPCP/KSTT TINH HINH, KET QUA GIAI QUYET TTHC TAI CO QUAN,  Don vi bio cdo:

Ban hanh theo Théng tu s6: PON VI TRUC TIEP GIAI QUYET TTHC UBND cép xa
02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017. (Quy/niim) Don vi nhan bso céo:
Ky bao cdo: Quy Il - 2019. UBND cap huyén

(Tir ngay 01 thang 04 nam 2019 dén ngay 15 thang 06 nam 2019)

Pon vi tinh: S6 ho so TTHC

S6 ho so nhin giai quyét ) ) S6 !1(“) so giai quyét theo co
Keét qua gidi quyét ché m{t cira, mgt cira lién
thong
i ) Trong do Sé hd so da oidi quyé ¢ S0 ho so d?ng giai Da giai quyet Di.lzl.g
Linh vuce, cong quyeét giai
ST oA s A A 7o A yo , z A
T | Viéc giai quyet . S0 méi ] S0 méi . Ping | Qua | quyet
theo cap Tong tiep So ky | tiep nhan Tra . Tong | thoi | thoi
y A . o X 2 , Tra P Chwa . P
i) nhan | trwéc | (tructiep | Tong | diang . | Ton £ Qua ) han han
% < 1. e \ e qua ) den
trwc | chuyén | hoac dich sO thoi g so han
£ han han
tuyén qua vu buu han ; :
chinh)
1) ) (©) (4) () (6) () (8) 9 1310 | d) (12| (13 | (14 | (15 | (16)
1
Linh vyc hé tich | 191 0 0 191 191 188 3 0 0 0 191 188 5 0
2 Linh vuc nuoi
con nudi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
| Hmhveching | g7 | g 0 371 371 | 370 | 1 | o | o | o |31 |30 | 1 | o
4 | Linh vye Gido 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
duc va Pao tao
5 Linh vuc bdi
thuong nha 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
nudc




S6 ho so nhén giai quyét

Két qua giai quyét

S0 ho so giai quyét theo co
ché mot cira, mgt cira lién

thong
i ) Trong do S6 hé so da giai quyét S0 ho so dimg giai Da giai quyét Dz.lzl.g

Linh vuc, cong quyeét giai
ST A ers £  r T - - £
T | Viéc giai quyet ) S0 moéi ] S0 méi . Ping | Qua | quyet

theo cap Tong | tiep So ky | tiep nhan Tra . Tong | thoi | thoi
£ A . <X 2 . Tra z Chua . ;
S0 nhin | trwéc | (tructiep | Tong | dung . | Ton £ Qua S0 han han
: X < 3. £ e qua J1 dén * :
truwc | chuyén | hoac dich SO thoi g so han
£ han han
tuyén qua vu buu han : :
chinh)

1) ) (©) (4) () (6) () (8) 9 1310 | d) (12| (13 | (14 | (15 | (16)
6 Linh vuc: Van
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7 Linh vuc: Lao
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binh va Xa hoi
8 - .

Lamb vie: NOt 0 0 0 0 0 0 o lo| o o] o | o] oo
9 | Linh vye: Mol 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

truong
12 Linh wvuc tiép

cong dan, xu ly
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quyet khiCu nai,

to cao
13 | Linh vyc tuyén
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S6 ho so nhén giai quyét

Két qua giai quyét

S0 ho so giai quyét theo co
ché mot cira, mgt cira lién

thong
i ) Trong do S6 hé so da giai quyét S0 ho so dimg giai Da giai quyét Dz.lzl.g

Linh vuc, cong quyeét giai
ST A ers £  r T - Z A
T | Viéc giai quyet ) S0 moéi ] S0 méi . Ping | Qua | quyet
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tuyén qua vu buu han : :
chinh)
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tac xa
15 | Linh vyc: Nong

nghiép va PTNT 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
10| Linh vure: DAt 1 0 0 1 0 0 o | 1| 1 o] 1| 0o | 0o |1
17 | Linh vyc: Y té 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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